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Dobar savjet zlata vrijedi

Jasna VUK, mag. oec. i ovl. ra .

Fiskalizacija 1.0 – fiskalizacija
ra una u krajnjoj potrošnji

(B2C)

TEME PREDAVANJA

Fiskalizacija 1.0 – fiskalizacija ra una u krajnjoj potrošnji 
(B2C)
• Obveznici fiskalizacije ra una 
• Preduvjeti za provedbu fiskalizacije u krajnjoj potrošnji 

– što je sve potrebno osigurati kako bi se mogla 
provesti fiskalizacija ra una

• Elementi i sadržaj ra una u krajnjoj potrošnji te na ini 
njegova izdavanja
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Zakon o fiskalizaciji

Zakon o fiskalizaciji (Nar. nov., br. 89/25.) stupio je na snagu 1. 9. 2025. godine a 
propisuje:
• izdavanje i fiskalizaciju ra una u krajnjoj potrošnji u segmentu B2C (engl. 

Business to Consumer/Customer) izdavanje ra una gra anima
• izdavanje i fiskalizaciju elektroni kih ra una (eRa una) izme u poreznih 

obveznika u segmentu B2B (engl. Business to Business) izdavanje ra una 
trgova kim društvima, slobodnim zanimanjima, obrtima, zadrugama, 
ustanovama

• fiskalizaciju ra una izdanih izme u poreznih obveznika i javnih tijela u 
segmentu B2G (engl. Business to Government)

Stupanje na snagu odredbi Zakona o fiskalizaciji:
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1. 9. 2025. 1. 1. 2026. 1. 1. 2027.

Fiskalizacija 1.0 fiskalizacija ra una u
krajnjoj potrošnji

Klju ni novi pojmovi:
• fiskalizacija ra una u krajnjoj potrošnji (fiskalizacija 

ra una) postupak dostavljanja podataka iz ra una u 
Sustav za fiskalizaciju, ali samo onih ra una koji su 
ispostavljeni za krajnju potrošnju (gra anima)

• promet u krajnjoj potrošnji izdavanje ra una od strane 
obveznika fiskalizacije ra una prema gra anima 
(potroša ima) neovisno o na inu naplate (gotovina, 
kartica, transakcijski ra un i ostalo)

• ra un ra un izdan u krajnjoj potrošnji (gra anima)
• promet koji se fiskalizira promet ostvaren u tuzemstvu
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Koji prometi se fiskaliziraju?

do 31. 12. 2025.

• prodaja u krajnjom potrošnji 
(ra uni se izdaju gra anima)

• na ini pla anja:
• gotovina (nov anice i kovani 

novac eura i centa)
• kartice
• ostali na ini

od 1. 1. 2026.

• prodaja u krajnjoj potrošnji 
(ra uni se izdaju gra anima)

• na ini pla anja:
• gotovina (nov anice i kovani 

novac eura i centa)
• kartice
• na transakcijski ra un
• ostali na ini
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Izdavanje ra una radnicima

• zaposlenik = gra anin krajnja potrošnja
• predmet fiskalizacije su ra uni ispostavljeni za prodaju 

dugotrajne ili kratkotrajne imovine društva, obavljanje 
usluga radnicima i sl. npr. prodaja rabljenih mobitela i 
laptop ili „prefakturiranje” usluga teretane

• neovisno o na inu pla anja od 1. 1. 2026. primjenjuje 
se fiskalizacija ra una

• nema iznimke u obvezi fiskalizacije ovisno o broju i 
u estalosti ovakvih transakcija svaka transakcija se 
mora fiskalizirati

• radniku (ili bilo kojoj drugoj fizi koj osobi) ne može se 
ispostaviti eRa un
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Obveznik fiskalizacije ra una
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obveznik poreza na dohodak od samostalne djelatnosti prema 
odredbama Zakona o porezu na dohodak

obveznik poreza na dobit prema odredbama Zakona o porezu na 
dobit

Obveznik fiskalizacije ra una odre uje se ovisno o njegovom poreznom statusu s 
motrišta odredbi Zakona o porezu na dohodak ili Zakona o porezu na dobit, a ne 

prema tome je li obveznik PDV-a ili ne PDV nema utjecaja na status obveznika 
fiskalizacije ra una

Ako je netko obveznik poreza na dohodak, ne zna i da e biti automatski i obveznik 
fiskalizacije ra una obveznici fiskalizacije ra una su samo oni koji su obveznici poreza na 

dohodak po osnovi obavljanja samostalne djelatnosti

Porezni status izdavatelja ra una koji se
fiskaliziraju
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Predmet fiskalizacije

• podaci s ra una izdanog u 
krajnjoj potrošnji1.

• podaci o ostvarenoj napojnici2.
• podaci o prodaji iz 

samoposlužnih ure aja3.
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• ako su samoposlužni ure aji prijavljeni sukladno odredbama Zakona o 
fiskalizaciji u prometu gotovinom, nema obveze ponovne prijave osim ako nije 
došlo do promjene podataka

Fiskalizacija – model B2C

10
Izvor: web MF - PU 7



Fiskalizacija – model B2C

• opis modela fiskalizacije izdavanja ra una:
1. u trenutku izdavanja ra una, automatizirano programsko 

rješenje naplatnog ure aja (blagajna) izdvaja set 
podataka iz ra una i šalje fiskalizacijsku poruku PU

2. PU odre uje JIR i vra a podatke („ra un”) na naplatni 
ure aj

3. naplatni ure aj nastavlja s izdavanjem ra una koji sadrži 
JIR

4. kupac može provjeriti je li ra un prijavljen PU
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Kada se izdaje i fiskalizira ra un?

• Zakon o fiskalizaciji ne ure uje kada se izdaje ra un
• OPZ ra un je potrebno izdati kada je nastao oporezivi 

doga aj odnosno isporuka ra un krajnjem potroša u izdaje 
se kada mu je usluga obavljena ili dobro isporu eno i u 
trenutku izdavanja ra una potrebno je provesti postupak 
fiskalizacije

• naplata ra una na transakcijski ra un izdavanje i 
fiskalizacija ra una nakon obavljene isporuke neovisno o 
pla anju

• na obvezu izdavanja i fiskalizacije ra una koji e se naplatiti 
na transakcijski ra un ne utje e to što možda ra un i ne e biti 
napla en jer injenica da se neki ra un ne e naplatiti ne zna i 
da ga ne treba fiskalizirati 
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Što sve treba osigurati za fiskalizaciju B2C?
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Ra unalo, laptop

FINA, certifikat F1

Ako e se u slu aju prekida rada 
naplatnog ure aja prestati s 
izdavanjem ra una – ne treba 
uvezana knjiga ra una

Interni akt
• interni akt odluka obveznika fiskalizacije ra una kojom 

odre uje pravila slijednosti numeri kih brojeva ra una, popis 
poslovnih prostora i dodjeljuje oznake poslovnim prostorima, 
na in odre ivanja broja ure aja za izdavanje ra una

• donosi se na razini obveznika fiskalizacije i obuhva a 
izdavanje ra una B2C, B2B i B2G

• može sadržavati i odluku o visini blagajni kog maksimuma
• ne dostavlja se PU ve  se treba predo iti za potrebe poreznog 

nadzora
• nema obveze donošenja novog internog akta sukladno l. 9. 

Zakona o fiskalizaciji ako ve  postoji interni akt (donesen je 
na temelju starog zakona) osim ako je došlo do promjene 
podataka u internom aktu
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Primjer internog akta

Dostavljanje podataka o poslovnim prostorima

• u Sustav za fiskalizaciju obveznik fiskalizacije ra una obvezno 
dostavlja podatke o svim poslovnim prostorima u kojima se 
izdaju ra uni za promet u krajnjoj potrošnji

• podaci se dostavljaju elektroni kim putem PU (sustav 
ePorezna)
• iznimno podaci o radnom vremenu i radnim danima mogu se 

dostaviti putem elektroni ke veze uz primjenu digitalnih certifikata 
primjena od 1. 1. 2026. godine

• podaci se dostavljaju prije po etka izdavanja ra una po 
svakom poslovnom prostoru

• ako do e do promjene podataka obveza ažuriranja u 
ePoreznoj prije primjene promijenjenih podataka

• ako je promet izuzet od fiskalizacije podaci o poslovnom 
prostoru se ne dostavljaju
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Oznaka operatera

• oznaka operatera smatra se oznaka osobe koja je izdala 
ra un

• oznaka operatera iskazuje se na ra unu, a obveznik 
fiskalizacije ra una dužan je oznaku operatera povezati s OIB-
om te osobe u internom aktu koji predo uje za potrebe 
poreznog nadzora dostavlja se u Sustav za fiskalizaciju kod 
provedbe fiskalizacije ra una

• iznimno kao OIB operatera može se dostaviti OIB obveznika 
fiskalizacije ra una ako je rije  o djelatnostima fizi kih osoba, o 
izdavanju ra una putem samonaplatnih ure aja te u ostalim 
slu ajevima u kojima nije mogu e odrediti OIB operatera

• kod ra una koji se izdaju automatski (proces kreiranja ra una 
iza kojeg ne stoji ovjek) oznaka operatera je OIB društva

17

Dostavljanje podataka o poslovnim prostorima
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Podaci o poslovnom prostoru
OIB obveznika fiskalizacije ra una1.
oznaka poslovnog prostora mora biti navedena na isti na in kao što e biti 
na ra unu

2.

adresa poslovnog prostora3.
tip poslovnog prostora na in poslovanja internetska trgovina, pokretna 
trgovina i sl., ako se djelatnost obavlja na terenu ili ako je rije  o povremenim 
mjestima obavljanja djelatnosti

4.

vrsta djelatnosti koja se obavlja u poslovnom prostoru prema NKD5.
radno vrijeme i radni dani6.
datum otvaranja poslovnog prostora7.
datum zatvaranja poslovnog prostora privremeno ili trajno 8.
status poslovnog prostora 9.
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Elementi i sadržaj ra una u krajnjoj potrošnji

Elementi ra una
• OIB obveznika fiskalizacije ra una
• datum i vrijeme
• broj ra una
• oznaka je li obveznik fiskalizacije 

ra una u sustavu PDV-a
• svota ra una razvrstana po 

poreznoj stopi (zbrojna svota 
naknade i poreza, svota 
oslobo enja)

• na in pla anja
• OIB operatera
• Zaštitni kod izdavatelja ra una 

(ZKI)

Sadržaj ra una 
• vrijeme izdavanja (sat i minuta)
• oznaka operatera
• oznaka na ina pla anja ra una 

(nov anice, kartica, transakcijski 
ra un i ostalo)

• jedinstveni identifikator ra una (JIR)
• zaštitni kod izdavatelja ra una (ZKI)
• QR kod
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Podaci propisani propisima koji ure uju 
obvezu izdavanja ra una

Set podataka u fiskalizacijskoj poruci

Ra un B2B napla en gotovinom ili karticama

• ako se naplata ra una obavlja gotovinom ili karticama a 
ra un se izdaje npr. trgova kom društvu, obveznik 
fiskalizacije ra una ima pravo izbora:
• izdaje ra un za koji se provodi postupak fiskalizacije ra una 

prema l. 15. Zakona o fiskalizaciji („ra un u maloprodaji”) i ne 
izdaje se eRa un

• izdaje i fiskalizira eRa un (F 2.0) 
• uz ostale elemente ra una, u Sustav za fiskalizaciju 

dostavlja se i OIB primatelja ra una ako se izdaje ra un 
po F 1.0

• u svoje programsko rješenje treba ugraditi novu xml 
shemu koja e sadržavati sve propisane podatke za 
izdavanje ra una + OIB primatelja
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KPD i ra uni B2C

• KPD klasifikacijska oznaka iz NKD 2025 koja se 
povezuje s isporukom dobara i usluga i iskazuje se na 
ra unu

• kada se ra uni izdaju pravnim ili fizi kim osobama koje 
su obveznici zaprimanja eRa una, a pla aju gotovinom ili 
karticama tako er se na ra unu ne iskazuje KPD

• kada se za pla anje gotovinom ili karticama izdaje 
eRa un na ra unu se iskazuje KPD
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KPD 

Fiskalizacija 1.0 ne

Fiskalizacija 2.0 da

Slijednost ra una
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Broj ra una

numeri ki broj ra una

oznaka poslovnog prostora

broj ure aja za izdavanje ra una

• numeri ki broj ra una mora slijediti neprekinuti numeri ki redoslijed, bez praznina, 
po svakom poslovnom prostoru ili po ure aju za izdavanje ra una u poslovnom prostoru

• neprekinuti numeri ki redoslijed svake kalendarske godine odnosno u svakom 
poreznom razdoblju može krenuti od bilo kojeg broja, po svakom poslovnom prostoru, 
odnosno po ure aju za izdavanje ra una u poslovnom prostoru uz poštivanje pravila 
slijednosti navodi se u internom aktu

• što se smatra poslovnim prostorom odlu uje obveznik fiskalizacije ra una u svom 
internom aktu

• može biti isti slijed za F 1.0 i F 2.0 odluka poduzetnika

1/1/1 ili 1-1-1
1-P1-1
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Na ini izdavanja ra una

• ra uni u krajnjoj potrošnji obvezno se izdaju putem 
elektroni kih ure aja za izdavanje ra una 

• ra un se kupcu može izdati:
• u papirnatom obliku ili
• u drugom obliku putem digitalne aplikacije, na mail, …
• iz uvezane knjige ra una u slu aju prekida rada elektroni kog 

ure aja za izdavanje ra una

• kupac može odlu iti u kojem obliku e ra un primiti ako 
prodavatelj nudi više na ina zaprimanja ra una
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Obveza zadržavanja ra una

• kupac je dužan posjedovati ra un na papiru ili u drugom 
obliku nakon izlaska iz poslovnog prostora

• oblik u kojem kupac treba posjedovati ra un ovisi o 
na inu na koji je ra un izdan na papiru ili u npr. 
digitalnom obliku na mobitelu (u aplikaciji)

• nema obveze printanja ra una na papiru ako je kupac 
zaprimio ra un u aplikaciji

• kupac je dužan na zahtjev ovlaštene osobe, službenika PU 
i MF, Carinske uprave pokazati ra un

• kupac može provjeriti je li ra un prijavljen u Sustav za 
fiskalizaciju u roku od 30 dana od dana izdavanja upitom 
na web servisu na mrežnoj stranici PU
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Storniranje ra una

• razlozi za storniranje ra una djelomi ni ili cjeloviti 
povrat robe ili usluge

• sve obveze koje se odnose na izdavanje ra una na 
odgovaraju i na in se primjenjuju i kod izdavanja ra una 
za storniranje ra una

• ako se po storniranju ra una izvršava povrat novca kupcu 
mogu e je provesti postupak fiskalizacije ra una i po 

ra unu s iskazanim negativnim predznakom
• ako se mijenja na in pla anja ne stornira se ra un ve  

se u programu promijeni na in pla anja
25

Izdavanje ra una kada do e do prestanka rada
ure aja

• prestanak rada elektroni kog naplatnog ure aja putem kojeg 
se obavlja fiskalizacija ra una (npr. zbog nestanka elektri ne 
energije, kvara na ure aju i sl.):
• izdavanje ra una iz uvezane knjige ra una koja je prethodno ovjerena 

kroz ePoreznu
• u roku od 5 radnih dana treba uspostaviti rad elektroni kog ure aja i 

izdati ra une putem naplatnog ure aja fiskalizirati ih
• prekid internetske veze i ne mogu se izdavati ra uni koji 

sadrže JIR:
• izdavanje ra una putem ure aja za izdavanje ra una
• trebaju sadržavati sve propisane podatke osim JIR-a
• u roku od 2 radna dana, ra unaju i od dana u kojem je došlo do 

prekida veze treba uspostaviti elektroni ku vezu i dostaviti 
elemente svih izdanih ra una
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Izdavanje prate ih dokumenata prije ra una

• od 1. 9. 2025. godine ukinut je postupak fiskalizacije 
prate ih dokumenata

• l. 29. Zakona o fiskalizaciji ako iz bilo kojeg razloga 
obveznik fiskalizacije ra una prije izdavanja ra una izdaje 
dokument na kojem navodi podatke o pla anju, dužan je 
na njemu istaknuti „OVO NIJE FISKALIZIRANI RA UN”

• ponude, narudžbe i drugi dokumenti koji se izdaju prije 
ra una više se ne fiskaliziraju kao prate i dokumenti, ali 
na njima i dalje mora biti napomena da to nije fiskalizirani 
ra un
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Pla anje gotovim novcem izme u obveznika
fiskalizacije ra una

• gotov novac nov anice eura i kovani novac eura i centa
• pla anje gotovim novcem izravna predaja gotovog novca 

izme u sudionika u pla anju i isplata gotovog novca s ra una 
(ne uklju uje pla anje karticama ili na TR)

• dopušteno je pla anje gotovim novcem drugom obvezniku 
fiskalizacije ra una za nabavu proizvoda i usluga do 700,00 € 
po jednom ra unu ako je ra un blokiran, nije dopušteno 
pla anje gotovim novcem kao i zadržavanje gotovog novca u 
blagajni obveza polaganja na ra un u banci odmah ili 
najkasnije idu i radni dan

• blagajni ki maksimum obveznik fiskalizacije ra una može 
zadržati gotov novac na kraju radnog dana do visine 
blagajni kog maksimuma
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Visina blagajni kog maksimuma
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Ako se ne e 
napla ivati u 
gotovini ili 
ispla ivati 
naknade 
radnicima u 
gotovini nema 
obveze 
odre ivanja 
blagajni kog 
maksimuma

Ograni enja u naplati u gotovini

• ograni enje u naplati u gotovini proizlazi iz dva propisa:
• prema l. 55. st. 1. i 2. Zakona o sprje avanju pranja novca i 

financiranja terorizma pravna ili fizi ka osoba koja obavlja 
registriranu djelatnost u RH ne smije primiti naplatu ili obaviti 
pla anje u gotovini u vrijednosti od 10.000,00 € i ve oj, a ovo 
ograni enje primjenjuje se i u slu aju ako se naplata ili pla anje 
obavlja u više me usobno o igledno povezanih gotovinskih 
transakcija u vrijednosti 10.000,00 € i ve oj 

• prema l. 30. st. 3. Zakona o fiskalizaciji dopušteno je obvezniku 
fiskalizacije ra una pla anje ra una za nabavu proizvoda i 
usluga do 700,00 € po jednom ra unu
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Ograni enja u naplati u gotovini

• kada obveznik fiskalizacije ra una prodaje dobra ili obavlja 
usluge gra anima:
• dopušteno je ispostaviti ra un i naplatiti ga u gotovini najviše do svote 

9.999,99 €
• ako je vrijednost isporuke (uklju uju i i PDV) 10.000,00 € i ve a, nije 

dopušteno obaviti naplatu u gotovini
• ako e ra un biti na 10.000,00 € i više ispostavlja se ra un koji 

kupac pla a na transakcijski ra un ili karticom
• nije dopušteno da se jedna isporuka podijeli na više manjih jer je rije  

o povezanih isporukama koje zajedno tako er ne smiju biti u 
vrijednosti 10.000,00 € i više

• kada obveznik fiskalizacije ra una želi platiti drugom 
obvezniku fiskalizacije ra una u gotovini primjenjuje se 
ograni enje od 700,00 €

31

ODGOVORI NA PITANJA

Molimo Vas da svoja pitanja upisujete u Q&A
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35 godina s vama

Dobar savjet zlata vrijedi

PRIMJENA ZAKONA O
FISKALIZACIJI

I eRA UNI U ARHITEKTONSKOJ
DJELATNOSTI

Dr. sc. Tamara Cirkveni, prof. stru . stud. i ovl. ra .

TEME PREDAVANJA

2. Fiskalizacija 2.0 – izdavanje i fiskalizacija eRa una
• Obveznici izdavanja i fiskalizacije eRa una
• Koji poslovni subjekti moraju izdavati i primati eRa une?
• Izuze a od obveze izdavanja eRa una
• Obveze izdavatelja i primatelja eRa una
• Kako se provodi razmjena eRa una
• Posebnosti prilikom izdavanja ra una za predujam, odobrenja
• Primjena novog sustava eIzvještavanje
• Tko može koristiti aplikaciju MIKROeRA UN
• Što omogu ava FiskAplikacija
• Kako se pripremiti za fiskalizaciju eRa una
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Uvo enje eRa una

1. sije nja 2027. 1. sije nja 2026. 
1. obveza izdavanja eRa una za 
trgova ka društva, obrtnike, slobodna 
zanimanja, tijela državne uprave, 
jedinice lokalne i podru ne 
(regionalne) samouprave te 
prora unske i izvanprora unske 
korisnike državnog prora una i jedinica 
lokalne i podru ne (regionalne) 
samouprave koji su upisani u Registar 
prora unskih i izvanprora unskih 
korisnika koji nisu u sustavu PDV-a

1. obveza izdavanja i zaprimanja 
eRa una za porezne obveznike u 
sustavu PDV-a 

2. obveza zaprimanja eRa una za 
trgova ka društva, obrtnike, 
slobodna zanimanja, tijela državne 
uprave, jedinice lokalne i podru ne 
(regionalne) samouprave te 
prora unske i izvanprora unske 
korisnike državnog prora una i 
jedinica lokalne i podru ne 
(regionalne) samouprave koji su 
upisani u Registar prora unskih i 
izvanprora unskih korisnika koji 
nisu u sustavu PDV-a

3

Izdavanje eRa una

1. Izdavatelj eRa una obvezan je izdati eRa un za 
TUZEMNE TRANSAKCIJE  koje obavlja primatelju eRa una

(ne izdaju se za isporuke dobara i usluga u EU i tre e zemlje 
itd.)
2. Izdavanje eRa una NE ODNOSI se na transakcije za koje 
NE postoji obveza izdavanja ra una (npr. za ugovorene 
kamate)
3. Ako ne postoji obveza izdavanja eRa una, a izdavatelj 
izdaje ra un, tada ga je obvezan izdati kao eRa un
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Izuze e od izdavanje eRa una

Izdavatelj eRa una može: 
• primijeniti izuze e od obveze izdavanja i fiskalizacije 

eRa una za transakciju koja se pla a gotovinom ili 
karticom 

• U tom slu aju izdaje ra un za koji provodi postupak 
fiskalizacije ra una prema l. 15. Zakona o fiskalizaciji (F 
1.0) u Sustav za fiskalizaciju dostavlja i OIB primatelja 
ra una

5

Obilježja eRa una

• eRa un mora biti u skladu s EU normom EU norma
16931-1:2017 i Tehni ka specifikacija osnovne uporabe
eRa una s proširenjima koju izdaje Porezna uprava

• eRa un je u strukturiranom elektroni kom obliku i sadrži
elemente EU norme

• eRa un nije pdf niti sli an dokument koji se može poslati
na e-mail adresu

• eRa un ne sadrži JIR, ZKI ni QR kod
• vizualizacija ili pdf ili bilo koji itljivi dokument kojeg

stvara izdavatelj ili primatelj eRa una za vlastite potrebe
stvar je odabira obveznika i takav dokument u poreznom
smislu nema nikakvu vrijednost
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Priprema za izdavanje eRa una

1. Nabaviti digitalni certifikat za potpisivanje eRa una
ako obveznik izdavanja eRa una ve  posjeduje digitalni 
certifikat koji koristi za fiskalizaciju 1.0, može ga koristiti i 
za fiskalizaciju 2.0. 

2. Osigurati tehni ke preduvjete za izdavanje i fiskalizaciju 
eRa una

potrebno je imati ra unalo i aplikativni program koji je 
prilago en za izdavanje eRa una sukladno EU normi i 
tehni koj specifikaciji osnovne uporabe eRa una s 
proširenjem koji donosi PU + internetsku vezu

7

3. Sastavni dio eRa una je oznaka KPD 
obveznik izdavanja eRa una treba povezati podatak o stavci robe i 
usluge u eRa unu s ispravnom klasifikacijskom oznakom (KPD) i 
iskazati je u eRa unu šesteroznamenkastom broj anom oznakom

4. Odabrati informacijskog posrednika
informacijski posrednik je pravna ili fizi ka osoba koja omogu uje 
kreiranje, slanje i primanje eRa una prema drugim poslovnim 
subjektima
Popis ovlaštenih informacijskih posrednika dostupan je na 
mrežnoj stranici PU-a te se kontinuirano nadopunjava kako 
informacijski posrednici dobivaju potvrde o sukladnosti
- Za porezne obveznike koji nisu u sustavu PDV-a informacijski 
posrednik može biti i PU- korištenje aplikacije MIKROeRA UN
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MIKROeRA UN
• besplatna aplikacija PU za porezne obveznike koji su korisnici 

sustava ePorezna koji su primatelji odnosno izdavatelji eRa una, a 
koji:
o NISU upisani u registar obveznika PDV-a prema propisu o PDV-

u 
o NISU obveznici primjene propisa o elektroni kom izdavanju 

ra una u javnoj nabavi kao javni naru itelji
• omogu ava razmjenu eRa una (zaprimanje i izdavanje), fiskalizaciju 

eRa una po zaprimanju/izdavanju eRa una i pohranu eRa una
• funkcionalnosti aplikacije vezano za izdavanje eRa una e biti 

omogu eno od 01.01.2027. godine
• do aplikacije se dolazi putem preglednika, prijavom u NIAS sustav, 

preko sustava ePorezne na kojem se pod „Uslugama“ nalazi 
poveznica na MIKROeRA UN aplikaciju

9

MIKROeRA UN

10

PO ETNA 
STRANICA

STRANICA ZA PREGLED I 
PRETRAŽIVANJE ZAPRIMLJENIH 
eRA UNA – mogu e pretražiti 
zaprimljene eRa une pomo u 
kriterija pretrage, upravljati 
statusima eRa una, izvesti eRa un 
te pregledati detalje samih eRa una

Izvor: Porezna uprava 23



5.Potpisati ugovor s informacijskim posrednikom 
nakon odabira informacijskog posrednika s njim se sklapa ugovor. 

Nakon sklapanja ugovora porezni obveznik e  dobit pristup sustavu 
informacijskog posrednika kroz koji se mogu kreirati i razmjenjivati 
eRa uni

6. Dati ovlast informacijskom posredniku u Aplikaciji za 
fiskalizaciju i eIzvještavanje (FiskAplikaciji) 

putem FiskAplikacije potrebno je potvrditi da ugovoreni 
informacijski posrednik može u ime poreznog obveznika zaprimati 
eRa une. Tako er je potrebno dati ovlast onome tko e provoditi 
fiskalizaciju eRa una.

• Do 31. prosinca 2025. godine primatelji eRa una moraju dostaviti i 
potvrditi svoju adresu za pronalaženje krajnje adrese za 
zaprimanje eRa una putem Adresara metapodatkovnih servisa 
(AMS).

11

KPD

• za pretraživanje proizvoda i usluga koristi se tražilica KLASUS DZS-a 
– KPD 2025. - https://web.dzs.hr/App/klasus/  

12Izvor: DZS 24



KPD
• KPD je oznaka koja se upisuje uz svaku stavku ra una odnosno uz svaki proizvod –

obvezan podatak u eRa unu i dostavlja se u fiskalizacijskoj poruci (osim kod 
predujma i odobrenja)

• naziv KPD oznake - ne navodi se u eRa unu niti se dostavlja u fiskalizacijskoj 
poruci 

• KPD oznake na izlaznim eRa unima ovise i o djelatnosti koju poduzetnik obavlja i 
o samom proizvodu koji isporu uje

• primatelj eRa una nije dužan provjeravati je li izdavatelj eRa una iskazao ispravnu 
KPD oznaku na eRa unu te nije obvezan iskazane šifre na primljenom ra unu 
iskazati na svom izdanom ra unu

• nije propisana obveza korištenja KPD šifrarnika u robnom i materijalnom 
knjigovodstvu

13

KPD –pitanja za arhitekte

1. Kako (pod kojom KPD šifrom) ispravno izdati ra un za izradu npr. 
glavnog projekta (koji osim arhitektonske sadrži i druge struke); mora li 
se na ra unu upravo zbog razli itih KPD šifri umjesto jedne stavke 
(glavni projekt) imati pojedina ne cijene za arhitektonski i druge 
dijelove glavnog projekta (projekt konstrukcije, projekti instalacija…)?
Šifrira se kao paket usluga, ne treba se raš lanjivati

2. Koja KPD šifra ide za  izradu energetskog certifikata i 
energetski pregled zgrade?
• 71.20.05 Usluge ispitivanja i analize zgrada i drugih 

gra evina
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3. Koja je razlika, odnosno u kojim slu ajevima se na ra unu 
piše šifra 71.11.10, a kada 71.11.21 odnosno 71.11.22?

71.11.10 – Planovi i nacrti za arhitektonske svrhe
Opis: Obuhva a izradu tehni kih i arhitektonskih planova, 
nacrta, skica i vizualizacija.
Namjena: Ova šifra se koristi kada se pruža usluga izrade 
dokumentacije, ali ne nužno i cjelokupno projektiranje.
Primjeri: Tlocrt, presjek, 3D model, idejno rješenje, 
vizualizacija za natje aj ili prezentaciju.

15

71.11.21 – Arhitektonske usluge za projektiranje stambenih 
zgrada
Opis: Obuhva a cjelokupnu arhitektonsku uslugu projektiranja 
objekata za stanovanje.
Namjena: Projektiranje ku a, višestambenih zgrada, vila, 
apartmanskih naselja.
Uklju uje: Idejni, glavni i izvedbeni projekt, koordinaciju s drugim 
strukama (statika, instalacije), uskla enost s prostornim planom.

71.11.22 – Arhitektonske usluge za projektiranje nestambenih 
zgrada
Opis: Obuhva a projektiranje objekata koji nisu namijenjeni 
stanovanju.
Namjena: Poslovne zgrade, trgova ki centri, škole, bolnice, 
industrijski objekti, javne ustanove.
Uklju uje: Sve faze projektiranja kao kod stambenih objekata, ali 
s fokusom na funkcionalnost i specifi ne tehni ke zahtjeve.
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4.Koja KPD šifra ide za stru ni nadzor gra enja kad ga 
obavlja arhitekt, a pod koja šifra kada je rije  o kompletnom 
stru nom nadzoru (glavni + stru ni nadzor po strukama)?

Za sve oblike nadzora koristi se šifra 71.12.12, jer ona 
pokriva sve oblike nadzora – i arhitektonski i 
interdisciplinarni. 

17

Postupak izdavanja eRa una B2B

• nema registra tko je obvezan zaprimati eRa un a tko ne 
poduzetnik bi trebao imati podatak o statusu kupca iz 
ugovornog odnosa

• postupak izdavanja eRa una:
• kreiranje eRa una za tuzemne isporuke
• ako je adresa kupca u AMS-u dohva a se njegova adresa, šalje se 

eRa un i provodi se fiskalizacija izdavanja eRa una
• ako nema adrese kupca u AMS-u, a trebala je tamo biti provodi se 

eIzvještavanje o isporukama za koje se nije mogao izdati eRa un i 
izdaje se papirnati ra un
• izdavatelj nije odgovoran za neizdavanje eRa una ako u AMS-u nije 

upisana adresa primatelja eRa una
• ako se adresa primatelja eRa una naknadno upiše u AMS nije mogu e 

ponovno izdavati eRa un jer je ve  ra un izdan, a za istu transakciju se ne 
mogu izdati dva ra una
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Obveze primatelja eRa una
1. prije po etka zaprimanja eRa una dostaviti podatak o identifikatoru 

poreznog obveznika putem kojega e se prona i njegova krajnja adresa za 
zaprimanje eRa una 
• ako e primatelj eRa una koristi usluge informacijskog posrednika podatak o 

identifikatoru postaje javno dostupan nakon potvrde primatelja eRa una kroz 
FiskAplikaciju (odabir informacijskog posrednika)

2. zaprimati eRa une putem pristupnih to aka odnosno drugim tehnologijama i 
procedurama

3. provoditi fiskalizaciju eRa una za svaki zaprimljeni eRa un u zakonom 
propisanim rokovima

4. provoditi postupak eIzvještavanja u zakonom propisanim rokovima dostavom 
podataka o odbijenim ra unima

5. uvati eRa une na na in i u zakonom propisanim rokovima

6. svaku promjenu podataka unutar AMS-a dostaviti u AMS

19

Model fiskalizacije eRa una

20

Izvor: web PU

• kod izdavanja eRa una obvezu fiskalizacije eRa una imaju izdavatelj 
eRa una i primatelj eRa una za svaki eRa un
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Rokovi fiskalizacije eRa una

• za provedbu fiskalizacije eRa una:
• fiskalizacija izdavanja ra una u trenutku 

izdavanja ra una
• u slu aju samoizdavanja ra una najkasnije 5 radnih 

dana nakon što je eRa un izdan
• fiskalizacija zaprimanja ra una u roku od 5 dana

21

Fiskalizacija zaprimanja eRa una ne zna i da e se on i prihvatiti 
i knjižiti – to su odvojeni procesi

Fiskalizacija eRa una

Obveznik fiskalizacije eRa una dužan je dostaviti  u Sustav za fiskalizaciju podatke o: 

1. datumu izdavanja ra una 
2. broju ra una 
3. datumu dospije a pla anja 
4. izdavatelju ra una 
5. primatelju ra una 
6. koli ini, vrsti isporu enih dobara, odnosno koli ini ili opsegu obavljenih usluga, uklju uju i KPD, osim u slu aju 

ra una za predujam 
7. datumu isporuke dobara ili obavljenih usluga ili datumu primitka predujma u ra unu za predujam, ako se taj datum 

može odrediti i razlikuje se od datuma izdavanja ra una
8. poreznoj osnovici za svaku poreznu stopu ili izuze e, jedini noj cijeni bez PDV-a i svim popustima ili rabatima ako nisu 

uklju eni u jedini nu cijenu 
9. stopi PDV-a 
10. iznosu PDV-a koji treba platiti, osim ako se primjenjuje poseban postupak u smislu propisa o PDV-u za koji je taj 

podatak isklju en 
11. broju i datumu prvobitnog ra una, ako se izdaje ra un, isprava ili obavijest što ga mijenja, i izri ito i nedvojbeno se 

na njega odnosi i
12. broju bankovnog ra una ili virtualnom broju ra una izdavatelja eRa una ili bilo kojem drugom identifikatoru koji 

nedvosmisleno identificira eRa un izdavatelja za pla anje
( l.48.st.1. Zakona)
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Nemogu nost fiskalizacije eRa una

• ako do e do tehni kih problema (npr. prekid elektri ne energije ili 
kvar na ure aju za izdavanje ra una) ili prekida internetske veze 

nije mogu a fiskalizacija eRa una, obveznici fiskalizacije obvezni
su najkasnije u roku od 5 radnih dana, ra unaju i od dana kada je 
došlo do tehni ke nemogu nosti ili prekida internetske veze, 
provesti postupak fiskalizacije eRa una

• obveznici primjene fiskalizacije eRa una dužni su osigurati 
zadovoljavaju u softversku i hardversku podršku za razmjenu 
eRa una i fiskalizaciju eRa una

23

Odbijanje eRa una

• provodi se sljede i postupak:
• prodavatelj izdaje eRa un za isporuku i fiskalizira njegovo 

izdavanje
• primatelj zaprima eRa un i fiskalizira njegovo zaprimanje
• primatelj odbija eRa un, šalje poruku o odbijanju eRa una u 

FiskAplikaciju i o tome obavještava izdavatelja eRa una
• izdavatelj prihva a odbijanje i šalje storno eRa una ije izdavanje 

fiskalizira
• primatelj zaprima storno eRa una i fiskalizira zaprimanje
• izdavatelj izdaje novi eRa un i fiskalizira izdavanje
• primatelj zaprima novi eRa un i fiskalizira zaprimanje

• može se primijeniti copy indicator ne izdaje se storno 
ra una ve  samo njegova izmjena
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Posebnosti prilikom izdavanja ra una za
predujam i odobrenja

• nakon što je zaprimljena uplata (bez obzira je li pla anje u istom 
razdoblju oporezivanja u kojem se izdaje i eRa un za isporuku) 
izdaje se eRa un za primljeni predujam i provodi se njegova 
fiskalizacija na strani izdavatelja i primatelja

• kada je obavljena isporuka:
• izdaje se eRa un za isporuku 
• izdaje se storno eRa una za predujam
• oba dokumenta se fiskaliziraju na strani izdavatelja i primatelja

KPD se ne iskazuje  kod eRa una za predujam

• Za naknadna odobrenja tako er se izdaje eRa un
KPD se ne iskazuje  kod eRa una za odobrenje

25

Sustav eIZVJEŠTAVANJA

Za provedbu postupka eIzvještavanja, izdavatelj eRa una i primatelj 
eRa una mogu koristiti: 

1. web servis
2. uslugu informacijskog posrednika 
3. FiskAplikaciju

Izvještava se o:
1. isporukama za koje nije bilo mogu e izdati eRa un
2. podacima o naplati eRa una
3. podacima o odbijanju eRa una

26

IZDAVATELJ
eRA UNA

PRIMATELJ 
eRA UNA
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Sustav eIZVJEŠTAVANJA

IZDAVATELJ eRA UNA
• o isporukama za koje nije bilo mogu e izdati eRa un ako je primatelj ra una 

trgova ko društvo ili obrtnik ili nositelj slobodnog zanimanja – dostavlja podatke 
u rokovima za eRa une

• o naplati eRa una do 20-og dana u mjesecu za prethodni mjesec:
• datum izdavanja eRa una
• broj eRa una
• OIB izdavatelja eRa una 
• iznosu i na inu pla anja 
• datumu naplate

• izvještava i o naplati isporuka o kojima se izvještava 

27

Sustav eIZVJEŠTAVANJA

PRIMATELJ eRA UNA

• o odbijenim eRa unima u prethodnom mjesecu (bez obzira kada su 
izdani), do 20-og dana u mjesecu za prethodni mjesec
• datum izdavanja eRa una
• broj eRa una
• OIB izdavatelja i primatelja eRa una
• datum odbijanja i razlog odbijanja

• time je dostavio izjavu da ne e koristiti pravo na pretporez

• izdavatelj eRa una može stornirati odbijeni eRa un i izdati novi eRa un, 
ako je primjenjivo

• nije propisan rok za odbijanje eRa una

28 32



FiskAplikacija
• na temelju podataka prikupljanih kroz fiskalizaciju eRa una PU omogu it e 

poreznim obveznicima:

o pregled podataka iz fiskalizacije ra una i fiskalizacije eRa una
o upravljanje ovlaštenjima za razmjenu eRa una i fiskalizaciju
o uvid u statuse eRa una (zaprimljen/napla en/odbijen) 
o uvid u podatke o greškama 
o uvid u informativnu prijavu PDV-a za odre eno razdoblje oporezivanja
o uvid u ostale podatke iz Sustava za fiskalizaciju

• do aplikacije se dolazi putem preglednika, prijavom u NIAS sustav, 
preko sustava ePorezne gdje se pod nalazi poveznica na 
FiskAplikaciju

• ru ni unos za eIzvještavanje
29

FiskAplikacija

30Izvor: Porezna uprava

Pretraživanje fiskaliziranih 
podataka - podatke o OIB-u i 
nazivu izdavatelj/primatelja 
eRa una, datum izdavanja i 
fiskalizacije eRa una, statusu 
eRa una, iznos naplate, 
uparivosti, iznos bez PDV-a, 
iznos PDV-a…

Po etna stranica –
informacije o 
ovlaštenjima i 
ukupnom broju 
ulaznih i izlaznih 
eRa una
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FiskAplikacija

31

Izvještavanje o statusu 
naplate
Unutar funkcionalnosti 
'Izvijesti o statusu naplate', 
porezni obveznik ima 
mogu nost kreiranja 
zasebne datoteke s 
podacima o statusu 
naplate za fiskalizirane 
izlazne eRa une, i 
u itavanje iste kroz 
funkcionalnost aplikacije 
„U itavanje datoteku“. 
Porezni obveznik podatke 
o statusu naplate za 
pojedina ni eRa un može 
unijeti i kroz opciju ru nog 
unosa kroz web formu. 
Preduvjet da bi porezni 
obveznik uspješno 
dostavio podatke o naplati 
je da su ulazni i izlazni 
eRa uni fiskalizirani pri 
slanju i zaprimanju.

FiskAplikacija

32

Izvještavanje o statusu 
odbijanja eRa una
Unutar funkcionalnosti 
'Izvijesti o statusu 
odbijanja, porezni 
obveznik ima 
mogu nost odbiti 
eRa un ako se ne slaže 
s istim. Porezni 
obveznik izvještava 
Poreznu upravu o 
odbijanju eRa una kroz 
FiskAplikaciju ru nim 
unosom podataka ili 
u itavanjem datoteke 
(skupno odbijanje 
eRa una). 
Preduvjet - ulazni i 
izlazni eRa uni moraju 
biti  fiskalizirani pri 
slanju i zaprimanju. 

Izvor: Porezna uprava
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Ukidanje i izmjena poreznih obrazaca
i olakšavanje izvještavanja

Ukidanje ili izmjena porezne prijave:
1. ukidanje Izvješ a o obavljenim donacijama hrane (DONH)
2. ukidanje Knjige izlaznih ra una (I-RA)
3. ukidanje Posebne evidencije o prodanim dobrima kupcima u okviru putni kog prometa (PDV-F)
4. ukidanje Prijave o tuzemnim isporukama s prijenosom porezne obveze (PPO)
5. ukidanje Posebne evidencije o primljenim ra unima (U-RA)
6. zamjena obrasca OPZ-STAT izvještajnim sustavom
7. pojednostavljenje obrasca izvješ a o poslovnim doga ajima s povezanim osobama (PD IPO)
8. ukidanje statisti kog obrasca (RAD 1G) za male i srednje poduzetnike
9. ukidanje obrazaca Zbirna prijava (ZP) i Prijava za stjecanje dobara i primljene usluge iz drugih

država lanica Europske unije (PDV-S) u trenutku potpunog uskla enja propisa o PDV-u s odredbom

Direktive vije a o izmjeni Direktive 2006/112/EZ u pogledu pravila o PDV-u za digitalno doba (1. 7.

2030.)
10. pojednostavljenje ostalih poreznih postupaka kao primjerice Specifikacije nepovezanih uplata

33

Rok za podnošenje Obrasca PDV bit e do kraja mjeseca primjenjuje se na obrasce koji 
se podnose za razdoblja nakon 1. 1. 2026. obrazac za 12/25. podnosi se do 20. 1. 2026.

uvanje eRa una

ZAKON O FISKALIZACIJI – l.35.
• porezni obveznik uva izdane i zaprimljene eRa une u izvornom obliku u 

roku od 6 godina od isteka godine u kojoj su eRa uni izdani, pod uvjetom 
da je za iste proveo postupak fiskalizacije eRa una

• nakon proteka tog roka, podaci iz Sustava za fiskalizaciju uvaju se u 
Poreznoj upravi u skladu s rokom propisanim posebnim propisom kojim se 
ure uje ra unovodstvo 

• Porezna uprava može u initi dostupnim podatke na zahtjev nadležnog 
tijela kada za to postoji pravna osnova propisana posebnim propisom i na 
zahtjev poreznog obveznika, sukladno obvezi uvanja porezne tajne
propisane zakonom kojim se ure uje op i porezni postupak
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ODGOVORI NA PITANJA

Molimo Vas da svoja pitanja upisujete u Q&A

35
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Pisane prezentacije sastavni su dio i dopune webinarskih predavanja 

i ne mogu se samostalno uporabiti jer mogu dovesti 

do pogrešne primjene materijalnog prava. 

Organizator seminara ne dopusta umnožavanje  

i distribuiranje ovog materijala. 

Nakladnik i organizator: 

RRiF plus d.o.o. 

Vlaska 68,10000 ZAGREB 

Tel.: 385 14699 760 

Fax: 385 14699 766 

E-pošta: rrif@rrif.hr
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